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Condiciones de venta
En vigor a partir del 15 de septiembre de 2024

Las siguientes condiciones relacionadas con el producto (“Condiciones de venta”) se
aplican ademas de los Términos y condiciones generales de Producciones Tercera
Potencia, S.A.S. de C.V., para la comercializacién del sistema de punto de venta
"POStlan".

1. Las partes

Las partes de las presentes Condiciones de venta son Porducciones Tercera
Potencia, S.A.S de C.V. (“Dataztlan”), sociedad de acciones simplificadas constituida
en México con domicilio en C. Olivar 37, Progreso Tizapan, Alvaro Obregén, CDMX, y el
cliente (“Cliente”), que no es un consumidor (juntos, “las Partes”).

2. Objeto del contrato

2.1. Las presentes Condiciones de venta se aplican a la compra del software de
punto de venta "POStlan", tal como se muestra en nuestro sitio web o se describe
en nuestras ofertas comerciales. La adquisicidon del software se realiza mediante un
pedido en linea, un presupuesto o una contratacion directa con un representante de
Dataztlan.

2.2. Al comprar POStlan, el Cliente confirma que es un emprendedor, autbnomo o
propietario de un negocio, y que utilizara el software exclusivamente con fines
comerciales.

3. Entrada en vigor del contrato

3.1. La presentacion del software POStlan en nuestro sitio web o en nuestras ofertas
comerciales no constituye una oferta legalmente vinculante, sino una mera invitacion
a hacer pedidos. Al hacer clic en el boton “Comprar ahora” o mediante la firma del
presupuesto correspondiente, el Cliente envia una oferta vinculante para la compra
del software. Inmediatamente después de enviar el pedido, el Cliente recibira una
confirmacion del pedido, la cual no constituira la aceptacion del contrato. Un
contrato entra en vigor entre el Cliente y Dataztlan en cuanto se acepta el pedido
mediante un correo electrénico separado o la entrega del acceso al software.

3.2. El Cliente recibira las disposiciones contractuales junto con la informacién sobre
el software comprado, asi como las presentes Condiciones de venta, por correo
electronico o en el panel de control de su cuenta al aceptar la oferta de contrato.
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4. Condiciones de entrega

4.1. Para poder formalizar la entrega, Dataztlan tratard y compartira los datos del
Cliente segun sea necesario para completar el pedido.

4.2. Los accesos al software se proporcionaran conforme a los contratos
celebrados. Las fechas de entrega solo seran vinculantes si han sido confirmadas
por escrito por Dataztlan.

4.3. Si no entregamos el acceso al software o no lo hacemos conforme al contrato,
el Cliente debera otorgar un periodo de gracia de 2 semanas. De lo contrario, el
Cliente no tiene derecho a desistir del contrato. En caso de demoras, el Cliente
puede contactar al servicio de atencidn al cliente.

4 .4. Dataztlan no esta obligada a entregar el acceso al software si no ha recibido el
pago.

4.5. Dataztlan no asumira responsabilidad alguna por las consecuencias de un
retraso en la entrega del acceso al software.

5. Precio

5.1. El precio aplicable al software es el precio indicado en el sitio web de Dataztlan
o en el presupuesto vigente en la fecha del pedido de compra.

5.2. Los precios indicados no incluyen el IVA ni otros cargos aplicables, salvo que se
indique lo contrario. El IVA y otros cargos se mostraran durante el proceso de
pedido.

5.3. Nos reservamos el derecho a modificar el precio del software en cualquier
momento.

6. Pago

6.1. El Cliente debe realizar el pago por adelantado mediante tarjeta de crédito,
transferencia bancaria o cualquier otra forma de pago especificada durante el
proceso de compra o en el presupuesto correspondiente.

6.2. Dataztlan implementara medidas de seguridad adecuadas para proteger los
datos del pago del Cliente.

7. Conservacion de titularidad
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7.1. El software seguira siendo propiedad de Dataztlan hasta que el Cliente haya
pagado el precio de compra integro. Si el Cliente se retrasa en el pago mas de 10
dias después de la fecha de vencimiento, nos reservamos el derecho a desistir del
contrato y revocar el acceso al software.

7.2. El Cliente no tiene derecho a revender el software.
8. Garantia

8.1. Dataztlan garantiza que, en el momento de la entrega y durante un periodo de
seis (6) meses desde la fecha de entrega, el software funcionara conforme a lo
especificado, siempre que sea utilizado adecuadamente.

8.2. Dataztlan no sera responsable de conceder ninguna garantia sobre el software
en los siguientes casos: (i) si la reclamacion se produce después de transcurridos
seis (6) meses desde la fecha de entrega; o (ii) si los problemas se deben al mal uso
del software por parte del Cliente.

9. Atencion al cliente

En caso de que haya algun problema técnico con el software, el Cliente debera
ponerse en contacto con atencién al cliente.

10.Responsabilidades de Dataztlan

10.1. Dataztlan asumira responsabilidades por cualquier dafio directo que se derive
de la violacion deliberada o negligente de las presentes Condiciones de venta por
parte de Dataztlan de conformidad con las disposiciones legales aplicables.
Dataztlan no asumira responsabilidad alguna por ningun dano indirecto.

11. Fuerza mayor

Dataztlan quedara exenta de cualesquiera obligaciones estipuladas en las presentes
Condiciones de venta si el cumplimiento de tales obligaciones se ve impedido por
circunstancias que escapen a nuestro control razonable.

12.Disposiciones finales

12.1. No se aplicaran otras condiciones, incluidos los términos y condiciones del
Cliente; solo seran de aplicacion los Términos y condiciones generales de Dataztlan
y las presentes Condiciones de venta.
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12.2. Cualesquiera términos que se desvien de lo anterior se expresaran por escrito
y requeriran la autorizacion explicita de Dataztlan.

12.3. Las presentes Condiciones de venta se regiran e interpretaran de conformidad
con las leyes de México.

12.4. El lugar de jurisdiccion general para cualesquiera disputas legales
relacionadas con estas Condiciones de venta sera Ciudad de México.
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